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j1j  ”;\'jf INTRUDUGAU

e Apresentamos o Codigo de Conduta da SINOP ENERGIA, um dos documentos mais

significativos em nosso cotidiano de trabalho. Este arquivo simboliza o compromisso e a

dedicagao de todos os funcionarios da SINOP ENERGIA em sequir a legislagao emvigor e as

normas internas que regulamnossa atuagao.

Este Codigo de Conduta tem como objetivo estabelecer as diretrizes, valores e principios
éticos que norteiam as atividades da SINOP ENERGIA. Nossa empresa esta
comprometida em fornecer energia limpa e renovavel para a sociedade, ao
mesmo tempo em que atua de forma responsavel e ética em relacao aos
impactos ambientais e sociais de nossas operagoes. Nosso
compromisso com a ética e a sustentabilidade esta fundamentado
na crenca de que nossas atividades devem ser realizadas de
forma a contribuir para umambiente sustentavel para as

geragoes presentes e futuras.

! Agradecemos aatengao e desejamos

o e ‘ umaboaleitural
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IDEOLOGIA

A SINOP ENERGIA determina seu proposito fundado em Principios, Missao, Visao e Valores.
Aqui estarao elencados os fundamentos que possibilitam a conservagao do bom

funcionamento de nossas atividades. Acreditamos que nosso desenvolvimento e a

sustentabilidade caminham lado a lado.

PRINCIPIOS E

MISSAO VISAO VALORES ETICOS

Atuar no setor de energia Ser referéncia em geragao de . S .

Os principios e valores éticos dispostos
elétrica com exceléncia e de energia elétrica, com seguranga, N :
neste documento sao fundamentais para
forma sustentavel, gerando valor eficiéncia e responsabilidade : . .
garantir a nossa integridade, confianca e
para os acionistas e para a socioambiental, atendendo as .
reputacao. Eles fortalecem
sociedade. expectativas dos acionistas e

. . ) relacionamentos, promovem um ambiente

£ C B LA M 2 e de trabalho saudavel e sustentavel, e

contribuem para o desenvolvimento de
uma cultura organizacional ética e

responsavel.”
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A SINOP ENERGIA demonstra um compromisso

com o respeito pelas pessoas e pela vida, bem como

afirma constantemente a importancia da cidadania




IDEOLOGIA

. Dignidade daPessoa Humana

A SINOP ENERGIA demonstra um compromisso com o respeito pelas pessoas e pela vida, bem
como afirma constantemente aimportancia da cidadania. Aempresa zela pelaintegridade fisica e
moral de todos, além de garantir o respeito aos direitos fundamentais de liberdade, promovendo
equidade, justica e igualdade, valorizando as diferencas individuais e a diversidade dos grupos

socilais.

1. Integridade

A fim de que os compromissos sejam pautados pela honestidade e probidade, a SINOP
ENERGIA age com coeréncia em todas suas agoes, seja no discurso ou na pratica, e condena
qualquer espécie de corrupgao ou fraude, atuando ativamente contra qualqueracao que firaseus

principios éticos.

11l. PreservagaodoMeio Ambiente e Sustentabilidade

A SINOP ENERGIA age com responsabilidade, combinando praticas de defesa e preservagao
ambiental, social, cultural e econémica, incentivando o desenvolvimento, a fim de garantir um

ambiente sustentavel para as geragoes atuais e futuras.

IV. EticaeTransparéncia

Adotar condutas corretas, honestas e virtuosas nas praticas e decisoes de gestao e
procedimentos de trabalho, disponibilizando para as partes envolvidas - de maneira clara,
objetiva e acessivel - informagoes de seu interesse, respeitando os limites do direito a

confidencialidade e protecao de dados quanto as informagoes da SINOP ENERGIA.

.
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V. Impessoalidade

Qualquer agao ou decisao que envolvam a SINOP ENERGIA, deverao ser pautadas
pela objetividade e imparcialidade, sempre considerando o interesse da companhia

sobre os interesses particulares.

V1. Legalidade

Compromisso com o respeito a legislagao nacional vigente, como também as
normas deste Codigo de Conduta e as politicas que regulam as atividades da SINOP
ENERGIA, sempre em consonancia com o disposto na Constituicao Federal e com os

tratados internacionais em que o Brasil é signatario.

V1. Profissionalismo

Cumprir as obrigagoes de maneira profissional e integra, agindo com
responsabilidade, lealdade e respeito mutuo, observando os valores sociais, a fimde

manter a exceléncia e o desenvolvimento nas operagoes da SINOPENERGIA.




.
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1. APRESENTACAO, OBJETIVO
E APLICABILIDADE

Com o objetivo de estabelecer diretrizes claras e orientar a conduta de todos os envolvidos nas
operagoes da SINOP ENERGIA, este Codigo de Conduta foi desenvolvido para consolidar os valores,
principios e comportamentos que consideramos essenciais para o nosso sucesso empresarial. O
documento reflete a cultura da empresa e 0 nosso compromisso em contribuir para um mundo mais
justo, equilibrado e inclusivo, guiando as relagoes com nossos funcionarios, fornecedores, clientes,

comunidades atendidas, governo, socios e sociedade como umtodo.

As disposicoes deste Codigo de Conduta sao aplicaveis a todos que possuem qualquer
relacionamento com a companhia, incluindo seus representantes, funcionarios da empresa - como
empregados, aprendizes, estagiarios, assessores e Administradores (conselheiros, membros do
comité e diretores) - independentemente da posi¢io ou funcdo que ocupem, bem como aqueles que,
por eleicao, nomeagao, designagao, contratagao ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo
com a Companhia, atuem de forma transitéria e sem remuneragao. Além disso, contratados
terceirizados, prestadores de servigos ou parceiros de negocios, sem distingao de nivel hierarquico,
também estdo sujeitos a este Codigo, naquilo que lhes for aplicavel. Este documento fornecera
orientagoes sobre as condutas a serem seguidas em caso de duvidas ou conflitos. Sendo assim,
solicitamos a colaboracao de todos os envolvidos para lerem atentamente este Cédigo, cumpri-lo e
divulga-lo, uma vez que confiamos no comprometimento nao sé6 dos nossos funcionarios, como
também dos fornecedores, parceiros de negocios e empresas terceirizadas para promovermos um
comportamento ético no ambiente organizacional, sequindo sempre as melhores praticas de

governanca corporativa.
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A SINOP ENERGIA respeita os Direitos Humanos e

mantém seus principios, determinando praticas e

repudiando quaisquer atos que possam viola-los.
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2.1 Respeito e Defesa dos Direitos Humanos

A fim de contribuir para que todos possam desempenhar seu oficio em um ambiente de
trabalho saudavel e honesto, baseado na igualdade, dignidade e cordialidade, a SINOP
ENERGIA respeita os Direitos Humanos e mantém seus principios, determinando praticas e

repudiando quaisquer atos que possamviola-los.

Independentemente da posicio hierarquica, cargo ou funcado, todos os funcionarios

deveraorespeitar os principios, valores e diretrizes aqui expressos.

Nao toleramos condutas violentas, intimidatorias, discriminatorias, preconceituosas ou
que visem assediar alguém. Para isso, devemos garantir um ambiente seguro e respeitoso,

valorizando ajustica, aigualdade e adignidade.

Sao proibidas quaisquer praticas que resultem em trabalhos degradantes, compulsorios,
forcados ou analogos a escravidao. Devemos observar a legislacao trabalhista aplicavel,
proporcionando condigoes dignas de trabalho emrelagao a carga horaria, saude e seguranca.
Do mesmo modo, a SINOPENERGIA condena a utilizagao de mao de obra infantil, assim como

aexploragao sexual de criangas e adolescentes e o trafico de pessoas.

E permitido aos funcionarios a livre filiagao a associagoes e organizagoes constituidas em

lei, assim como é reconhecido o direito a negociagao coletiva.

Sendo assim, para que haja equilibrio entre individuo e trabalho, visando melhor qualidade
de vida de nossos funcionarios, respeitando a dignidade e a honra de cada um, devemos nos

debrucaremacoes baseadas na ética, respeito e justica.




2.2 Diversidade e Inclusao

A SINOP ENERGIA acredita que as diferencas individuais e a diversidade social e
cultural, agregam positivamente no ambiente e nas relagoes de trabalho. Tratamos de
maneira equanime todas as pessoas de diversas origens, sejam elas sociais, culturais,
étnicas, independentemente de idade, cor, raca, classe social, caracteristicas fisicas,
nacionalidade, identidade de género, orientagao sexual, condicao fisica ou psiquica,

conviccoes religiosas, filosoficas, politicas ou qualquer outra caracteristica.
Conscientes da importancia da manutengao de um ambiente diverso e inclusivo, a

fim de construir um repertério dinamico, plural e rico, adotamos medidas que
permitam e favorecam essa pluralidade, oferecendo oportunidades iguais em todos
0S NOSsOS processos internos, como admissao, remuneracao, desenvolvimento,

reconhecimento, promocao, transferéncias e encerramento de contrato.
Nao serao toleradas qualquer forma de discriminacao, seja pelo uso de palavras ou

por atitudes hostis. Temos o compromisso de reduzir desigualdades, seja no ambiente
de trabalho ou fora dele, adotando politicas e regras que favorecam a diversidade,

buscando garantirainclusao emtodas as suas formas.

-a

2.3 Combate ao Assédio Moral e Sexual

Promover um ambiente de trabalho saudavel, baseado no respeito matuo & um valor
essencial para a SINOP ENERGIA. A empresa zela nao somente pela saude fisica e por um
ambiente de trabalho livre de riscos para seus funcionarios, como também pela saide mental
de todos, repudiando qualquer manifestacao de violéncia psicoldgica ou assédio, seja de

natureza moral ou sexual.
O Assédio Moral é reconhecido quando comportamentos hostis, ocorrendo dentro do

ambiente de trabalho de maneira repetitiva e prolongada, expoe o funcionario a situacoes
vexatorias de violéncia a dignidade da pessoa humana, como insultos, gritos, desrespeito,
rigor excessivo estabelecendo metas inalcancaveis, tratamento diferenciado, dentre outras

agoes de caraterhumilhante.
Ja o Assédio Sexual é caracterizado quando o funcionario ou parceiro comercial, valendo-

se de seu cargo, fungao ou proximidade resultante das relagoes de trabalho, constrange
alguém a fim de obter vantagem ou favorecimento sexual. Ocorre, também, em caso de

avanco sexual quando realizado de formaindesejada e repetitiva.
A SINOP ENERGIA ressalta que serao tratadas com o mesmo rigor o Assédio Moral ou

Sexual realizados por meios digitais. O assédio digital caracteriza-se desde o envio de fotos
ou textos intimidatorios, agressivos, ameagadores, invasivos e humilhantes a comentarios ou

postagens de mesmo tom, emredes sociais ou emoutras midias eletronicas.
Tais condutas sdo tipificadas como crimes e sdo inadmissiveis, pois sdo capazes de

desestabilizar emocionalmente a relagao da vitima com o ambiente de trabalho, colocando
em risco sua saude ou emprego, além de ofender a dignidade do individuo, portanto, nao

serao toleradas pela SINOPENERGIA.
Caso venhaasofreralguma dessas acoes, ou, de qualquer modo, presencie o

acontecimento delas, reporte imediatamente ao Canal de Denuncias para que

as devidas providéncias sejam tomadas o quanto antes.
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A SINOP ENERGIA considera seus

funcionarios seu ativo mais valioso.
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3. SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO

A SINOP ENERGIA considera seus funcionarios e terceiros seu ativo mais valioso. Sendo assim, dedica total
atencao a seguranca e saude destes, buscando diariamente preservar a qualidade de vida e o bem-estar

individual e coletivo.
Isto posto, nossa companhia busca melhorias continuas e investe cada vez mais em atividades internas,

como intuito de reforgar o tema em questao. Portando, devemos respeitar e seguir toda a legislagao competente a
preservacio da saude e seguranga do trabalho, além de utilizar corretamente os EPI's (Equipamentos de Protecao
Individual) e os EPC's (Equipamentos de Protecao Coletiva) disponibilizados pela empresa, bem como estar

atentos aos alertas e demais protocolos de segurancga.
Paraque sejapossivel assegurarasaude e integridade de todos, a SINOPENERGIAbusca:

Abordar de forma clara sobre todas as questoes referentes a saide e seguridade, que possam afetar a

atividade laboral do funcionario.

Fornecer todos os Equipamentos de Prote¢io Individual e Coletiva (EPI's e EPC's) de boa qualidade e
procedéncia, indispensaveis para a realizagio das atividades e cumprimento das orientagoes das normas de

seguranca.

Exigire fiscalizar o uso desses equipamentos.
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Jamais entrar ou permanecer nas dependéncias da empresa sem observara correta utilizagao de equipamentos

essenciais, como as Perneiras de Protecao contra animais pegonhentos.

Participar avidamente dos treinamentos especializados fornecidos pela SINOP ENERGIA sobre Seguranga,
Saude e Meio Ambiente no trabalho, para que seja possivel o aprimoramento das rotinas de protecio a saude e

seguranga emcampo.

Participar com seriedade de todas as agoes e atividades dinamicas relacionadas a simulagoes e treinamentos de

emergéncia promovidas pela SINOPENERGIA.

Participar, também, dos programas de saide mental, campanhas de prevencao, vacinagao, palestras,

capacitagoes e investimentos emtecnologia, entre outras agoes que foremrealizadas pela empresa.

Encerrarimediatamente qualquer operagao que possa comprometer a saide e a seguranga, ou que cause danos

fisicos aos funcionarios ou pessoas envolvidas.

Respeitaras orientagoes, sinalizagoes e medidas de prevencgao estabelecidas pela SINOPENERGIA.

Vale lembrar que buscamos sempre preparar os funcionarios para eventuais situagées de risco. Dito isso,

a SINOP ENERGIA possui sinalizagoes e alarmes instalados para indicagdo de emergéncia e promove
Avaliar o local de trabalho com rigor, mapeando e sinalizando as areas de riscos com avisos que chamem a _ . _ ) . 5 . .
. . . R . . . ) constantes agoes, simulagoes e treinamentos, por isso, & de extrema importancia e dever que todos os
atencdo. Assim, podemos evitar que funcionarios nao autorizados, ou como indevido EPl ou EPC entremem areas o o
” i . funcionarios participem.
proibidas, colocando suas vidas emrisco.

Instruir os funcionarios sobre os perigos e os cuidados a serem adotados durante a realizagao de suas

atividades a fimde diminuir, ou, até mesmo, zeraros riscos de acidente. . RESPEITO l;,. l:,.
AS NORMASE By _%_
Para que asaude eintegridade fisica dos funcionarios sejaassegurada, deve-se: SINALIZACAO PREVENQAO 1-‘@ SEGURAN QA
] N

Usar os Equipamentos de Protecio Individual e Coletiva (EPI's e EPC's) disponibilizados pela companhia
apenas para a finalidade destinada, respeitando as orientagoes do empregador sobre o uso adequado, além de
responsabilizar-se pela guarda e conservacao destes equipamentos e de informar ao seu superior sobre qualquer

alteracao que torne este equipamento improprio para uso.

! 1
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A SINOP ENERGIA possui compromisso ativo em manter
um meio ambiente sustentavel, protegendo os ecossistemas

onde suas unidades estao instaladas.
N
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4. MEIO AMBIENTE E SUSTENTABILIDADE

4.1 Meio Ambiente

A SINOP ENERGIA possui compromisso ativo em manter um meio ambiente sustentavel,
protegendo os ecossistemas onde suas unidades estao instaladas. Além de contribuir com a
preservagao ambiental, buscando sempre cumprir nossa funcao social e auxiliando no
desenvolvimento socioeconomico de modo a respeitar as comunidades afetadas por nossos

projetos.
Operamos nossas atividades com base no respeito e na protecao ao meio ambiente, cumprindo

sempre o disposto na regulacao ambiental aplicavel, a fim de minimizar o impacto que nossas

atividades témsobreele.
Para isso, buscamos promover agoes que contribuam para a protecao do meio ambiente, como a

adequada gestao e segregacao de residuos, incentivo ao reflorestamento, campanhas de
preservacao da fauna e da flora, monitoramento e combate aos incéndios florestais, entre outras
agoes. Vale ressaltar que a SINOP ENERGIA dispoe de lixeiras seletivas em suas instalagoes e conta

coma colaboracgao de todos os funcionarios para descartar, de modo inteligente, os lixos gerados no

diaadia.

Nossos atos nao se limitam apenas no cuidado com a produgao, manuseio ou transporte de
nossos produtos e equipamentos, ja que nds zelamos, também, pela preservacao das reservas
florestais, fazendo uso racional dos recursos naturais renovaveis e promovendo campanhas de

conscientizagao ambiental, a fim de contribuir para o crescimento sustentavel das comunidades

regionais.

REPENSAR
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4.2 Sustentabilidade

A SINOP ENERGIA faz questao de manter seu compromisso com a
sustentabilidade ambiental, economica e social em todas as suas atividades e
operagoes. Essa missao é fundamental para garantir que as operagoes da empresa
sejam realizadas de forma responsavel, protegendo o meio ambiente e

contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da comunidade.

Dessa maneira, devemos adotar praticas sustentaveis em todas as atividades,
desde a operagao das usinas hidrelétricas até o gerenciamento de residuos e a
protecao da biodiversidade. Deve-se monitorar, constantemente, os impactos
ambientais de todas as operagoes, além de buscar medidas para minimiza-los,
incluindo a adogao de tecnologias limpas, energias renovaveis e a implementacao

de medidas de mitigacao dos efeitos negativos.

Buscamos contribuir para o desenvolvimento sustentavel das comunidades em
que atuamos, promovendo o crescimento economico e social, a0 mesmo tempo em
que protegemos o meio ambiente. Devemos trabalhar para identificar
oportunidades de desenvolvimento econémico que sejam sustentaveis e
socialmente responsaveis, a fim de preservar o meio ambiente para as geragoes

atuais e futuras.
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A SINOP ENERGIA atua de maneira integra e em conformidade
com seus principios e valores, buscando as melhores praticas de

governanga empresarial, sempre de acordo com a legislagao vigente.
]




5.INTEGRIDADE

5.1 Compromisso Etico e Cumprimento as Leis

A SINOP ENERGIA atua de maneira integra e em conformidade com seus principios e valores,
buscando as melhores praticas de governanca empresarial, sempre de acordo com a legislagao
vigente.

Repudiamos qualquer tipo de corrupcao, independentemente de como ela se apresente ou em que
esfera esteja localizada, renunciando qualquer tipo de comportamento antiético. Além disso,

condenamos todas as formas de discriminagao e intolerancia.
Portanto, é dever de todos os funcionarios e terceiros que se relacionam com a SINOP ENERGIA

conhecer, acompanhar e zelar para que sejam cumpridas todas as leis, requlamentacoes e politicas
aplicaveis as atividades da companhia, para que seja possivel a manutencao de um ambiente de
trabalho saudavel e justo para todos, garantindo a condugdo dos negdcios de forma ética, legal e

transparente.
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5.2 Conflito de Interesse

A SINOP ENERGIA carrega consigo o principio de respeitar a privacidade de seus
funcionarios acerca de seus assuntos pessoais. Entretanto, um conflito de interesse pode
ocorrer quando estes assuntos pessoais confrontam os interesses da empresa,

interferindo naimparcialidade de decisoes, podendo causar danos e prejuizos.
Portanto, os funcionarios devem operar de forma ética e transparente, sempre

alinhados aos interesses da SINOP ENERGIA. Ressaltamos que a simples especulagao de
um conflito ndo implica em uma violagao ética direta. Porém, caso ocorra alguma situagao
que possa suscitar qualquer tipo de conflito de interesse, o funcionario deve,
imediatamente, comunicar o fato aos seus superiores ou ao Comité de Etica, para que

sejamadotadas as medidas necessarias.




5.3 Relacoes afetivas ou de parentesco

Deverdo ser comunicados ao Comité de Etica os relacionamentos
afetivos ou de parentesco até terceiro grau, quando houver subordinacao
direta ou indireta entre eles, ou quando um dos funcionarios relacionados
exerca cargo que possa afetar a relagao de trabalho, como nos processos
de contratacao, avaliagdo, promogao ou, até mesmo, desligamento das
partes envolvidas.

Relacionamentos que causam conflitos de interesses devem ser
evitados, pois podem prejudicar o isento desempenho das atividades.
Contudo, eventual relagao afetiva entre funcionarios deve ser informada
ao gestor imediato de ambos. No caso de existéncia de conflito de
interesses, os gestores envolvidos deverao encaminhar o caso a avaliagao
do Comité de Etica.

5.4 Brindes, presentes e hospitalidades

Conflitos de interesses podem ocorrer quando o pagamento ou
recebimento de brindes, presentes e hospitalidades sao capazes de
influenciar, de alguma forma, inclusive negativamente, na tomada de
decisoes comerciais.

Desta maneira, quando nao houver previsao contratual, é vedado ao
funcionario, independentemente de seu cargo ou fungao, o recebimento
ou doacgao, sob qualquer circunstancia, de dinheiro ou equivalente, titulos
e valores mobiliarios, contratos ou direitos de propriedade, viagens,
pagamentos de despesas ou qualquer outro presente ou cortesia que
tenham como finalidade interferir nas decisdes comerciais em troca de
vantagens.

Na eventualidade de o funcionario, por qualquer motivo, nao poder
recusar o recebimento de brindes, presentes ou hospitalidades, devera
encaminhar o bem recebido ao Departamento de Comunicagao para que
este proceda com a devida destinagao, seja a doagao ou outras
possibilidades, conforme regrasinternas da SINOPENERGIA.

Para que nossas fungoes sejam exercidas de maneira integra, pautadas
em critérios técnicos e observando-se a boa-fé, é proibido ao funcionario
utilizar de seu cargo ou funcao para obter vantagens. Sendo assim, a
doacao ou recebimento de brindes, presentes e hospitalidades sao atos
proibidos, independentemente do valoragregado.
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5.5 Atividades profissionais paralelas

ASINOPENERGIArespeita a privacidade dos funcionarios na condugao de seus assuntos pessoais
e permite seu envolvimento em atividades profissionais adicionais, remuneradas ou nao, de maneira
frequente ou esporadica, com ou sem um contrato de trabalho, desde que obtenham autorizacao
prévia do departamento de Recursos Humanos e que as atividades nao entrem em conflito com seus
horarios de trabalho, deveres ou interesses da SINOP ENERGIA, nem prejudiquem suas atividades
profissionais ou os negdcios da organizacao.

Quaisquer outras atividades desempenhadas pelo funcionario, além daquelas exercidas na
SINOP ENERGIA, ou na eventualidade de surgir alguma situagao que possa dar origem a um conflito
de interesse, o funcionario devera reportar o fato a seu diretor ou superior imediato para

devida avaliacao. Se necessario, deverao ser adotadas medidas para neutralizar o

eventual conflito de interesse ou encaminhar a situacio ao Comité de Etica da SINOP
ENERGIA. LI
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A SINOP ENERGIA adota medidas visando prevenir,
detectar e coibir a ocorréncia de comportamentos fraudulentos,

enganosos ou ilegais dentro do ambiente corporativo.
[
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6. ANTICORRUPCAO

6.1 Combate a Fraude e Politica Anticorrupcao

A SINOP ENERGIA adota medidas visando prevenir, detectar e coibir a
ocorréncia de comportamentos fraudulentos, enganosos ou ilegais dentro do
ambiente corporativo, pois um de seus valores fundamentais é a construcao de
umambiente organizacional alicercado em principios éticos.

6.1.1 Politica anticorrupcao

A corrupgao traduz-se em condutas antiéticas ou ilegais por meio das quais
se buscam vantagens indevidas, sejam elas financeiras, politicas ou demais
espécies de favores. E o ato de fazer uso do poder - publico ou privado - com o
fim de alcangar beneficios de modo ilegal ou antiético e, além de ser um
comportamento prejudicial para a sociedade, também afeta diretamente a
democracia e a confiabilidade do mercado empresarial, umavez que pode gerar
distorcoes de mercado, prejuizos economicos que agravem a desigualdade
social e perda de credibilidade nas instituicoes, danificando a reputacao das
empresas envolvidas - muitas vezes, de modo definitivo.

Com isso em vista, a SINOP ENERGIA professa todo um conjunto de
diretrizes, normas e procedimentos, os quais refletem sua tolerancia zerocoma
corrupcao, a fim de garantir que todos os seus funcionarios operem dentro dos
limites das leis, sejam elas nacionais ou tratados internacionais, especialmente
observando os preceitos dispostos nalei12.846/2013 (Lei Anticorrupgao).

N

%

0/,',/
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Atitudes essenciais que todos devemadotar:

Estar sempre atualizado quanto as diretrizes e treinamentos de compliance oferecidos pela
SINOPENERGIA.

Sempre que houver duvida acerca da maneira apropriada para se relacionar com um
agente publico, consultara gestao ou o setor de compliance antes de tomardecisoes.

Comunicar ao canal de ética se receber qualquer proposta de suborno, vantagens
indevidas oudemais praticasilicitas.

Cooperar com investigagcoes e auditorias, sempre fornecendo informagoes quando
solicitado.

Antes de realizar contratagoes, verificar a reputagao, idoneidade e historico dos parceiros
comerciais no que concerne a conformidade comleis e regulamentos.

Neste sentido, nossa empresa repudia toda e qualquer forma de fraude e corrupgao,
estando absolutamente vedado a todos os seus funcionarios:

Oferecer ou receber valores, seja direta ou indiretamente, com o fim de obter vantagens
comerciais indevidas de 6rgaos da administragao publica ou do setor privado.

Oferecer, prometer, autorizar ou receber qualquer vantagem como pagamentos, presentes
ou transferéncia de bens de valor a agentes publicos, com o objetivo de influenciar,
recompensar ou facilitardecisoes oficiais.

Deixarderegistrar pagamentos legais, como taxas de servicos, impostos e etc.

Manter no quadro de funcionarios pessoas que estejam comprovadamente envolvidas em
atividadesilegais e/ou antiéticas.

Efetuardoagoes politicas para obtervantagens comerciais.

Fazeruso de informagoes de propriedade exclusiva da empresa
para fins politicos.



6.1.2 Politica antifraude

Fraude pode ser caracterizada por atos mal-intencionados e ardilosos que visam
enganar alguém, nao permitir o cumprimento de deveres legais ou causar danos. Tais
comportamentos incluem falsificacdo, desvio de recursos, falsidade ideologica,
lavagem de dinheiro, apropriacao indébita e roubo, dentre outros comportamentos
Criminosos.

Apolitica antifraude da empresa consiste em diretrizes e medidas adotadas como
fim tanto de prevenir quanto de combater a ocorréncia de fraudes em suas
operagoes, incluindo a definicao de padroes éticos, a contratagao de outras
organizagoes que possuem 0s mesmos parametros éticos, a identificacao deriscos e
aimplementacao de controles internos e auditaveis para detectar e prevenir tais atos,
além dos procedimentos de investigacao e sancoes em caso de ocorréncia de
atividades fraudulentas.

Com o objetivo de manter a transparéncia em suas operagoes financeiras, serao
mantidas registradas com precisao e de acordo com as normas contabeis em vigor,
todas as transagoes e despesas realizadas, assegurando a fidedignidade das

informacgoes contabeis apresentadas nos relatorios financeiros.
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Saodeveresdetodos os funcionarios:

Registrar com precisao todos os dados de transagoes financeiras, retratando com
fidedignidade todas transagoes ou despesas realizadas dentro dos relatorios
empresariais.

Os funcionarios que exercam fungoes relacionadas a transagoes financeiras
devem observar estritamente as formas e condicoes de pagamento estabelecidas

pelo setor financeiro.

Submeter os livros a auditorias periddicas para que as informagoes sejam
devidamente monitoradas.

Caso se depare com qualquer irregularidade concernente a contabilidade,
auditorias e correlatos, comunicarimediatamente ao canal de denuncias.

Sao condutas proibidas:

Ocultar ou dissimular lucros que sejam oriundos de atividades ilicitas a fim de
manipularaorigemlegal.

Envolver-se emtransagoes que parecamterorigens ilegais.

Aprovar pagamentos sem averiguar se ele é realmente devido e se sera utilizado
de modo fidedigno ao objetivo que o justifica.

Efetuar pagamentos/transacoes em dinheiro vivo ou para contas bancarias de
terceiros nao envolvidos na negociacao, sem que haja documentacao adequada ou
justificativa clara que fundamente a excecao.
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A SINOP ENERGIA, buscando guiar pelos mais elevados critérios
eticos o seu relacionamento com funcionarios, fornecedores, clientes

e demais partes interessadas
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7. RELACIONAMENTO CORPORATIVO

7.1 Criterios de Conduta nos Relacionamentos

A SINOP ENERGIA, buscando guiar pelos mais elevados critérios éticos o seu
relacionamento com funcionarios, fornecedores, clientes e demais partes
interessadas, optou por eleger alguns critérios basicos de conduta, com o fim de
assegurarorespeito, aintegridade e a transparéncia emtodas essas relacoes.

Para implementar de modo eficaz esses critérios de conduta nos relacionamentos
empresariais, € fundamental a participacao ativa dos funcionarios, havendo um
compromisso efetivo de todos com a evolugao e aproximacgao continua da empresa
com os demais parceiros comerciais. Além disso, a SINOP ENERGIA esta sempre
disposta a colaborar com outras empresas, entidades e organizagoes da sociedade
civil, empenhando-se emaprimorar seus processos.
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7.1.1 Relacionamento entre Publico Interno

O material humano que compoe o quadro da SINOP ENERGIA é um de seus ativos mais
valiosos. Por esse motivo, os relacionamentos entre funcionarios devem ser pautados no
respeito, naigualdade e na ética, de modo a se propiciar um ambiente empresarial saudavel e
produtivo.

Destamaneira, é deverdetodos:
& Tratar seus colegas de trabalho com respeito e consideracio, independentemente de
cargo, posicao hierarquica, género, raga, religiao, orientacao sexual ou qualquer outra esfera

identitaria.

& Compartilhar informagées de um modo claro e honesto, evitando-se mentiras, omissées e
manipulagoes.

& Comunicar-se sempre de formarespeitosa e profissional.

& Respeitar o modo de expressio dos outros funcionarios, estando atento para nao cometer
qualquerinjustica.

& Quando atuar em nome da empresa ou estiver em suas dependéncias, fazer uso de um
padrao de indumentaria que seja compativel com o ambiente organizacional, evitando
exposigoes desnecessarias.

Nessamesmalinha, sao atitudes proibidas:

& Utilizar de agressées verbais, intimidagoes ou linguagem depreciativa ao se dirigir a
alguéem.

& Incentivar intrigas, fofocas, conversas paralelas e difamatérias envolvendo outros
funcionarios.

& Cometer quaisquer tipos de discriminagées e ofensas a dignidade humana.
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7.1.2 Relacionamento com o Cliente

A SINOP ENERGIA utiliza toda a sua expertise para proporcionar a seus clientes um servico de
qualidade, pois sabe que nada é mais primordial do que a criagao de vinculos solidos e duradouros
entre ambas as partes, garantindo a satisfagdo dos clientes.

Com isso em vista, a nossa politica de relacionamento com o cliente foi construida com base na
empatia, no respeito e exceléncia nos servicos prestados, visando sempre a sua satisfagao e
fidelizacao. Os clientes serao tratados com respeito e cortesia em todos os momentos, e suas duvidas

ereclamacoes deverao seratendidas de maneirarapida e eficaz.

Sendo assim, para que possamos garantir um 6timo relacionamento com todos os nossos clientes, é
deverdetodos:

& Manter uma comunicagao clara e aberta com os clientes, fornecendo-lhes informacgoes precisas e
de modo transparente, acerca dos servicos ofertados pela SINOPENERGIA.

& Esforcar-se para entender quais as reais necessidades e preferéncias dos clientes, oferecendo que
atenda as suas expectativas.

© Sertransparente emrelacioa precos e politicas de cancelamento/interrupgio de servicos.
Neste mesmo contexto, é proibido:

& Assumir com algum cliente compromissos nio autorizados ou que somente poderiam ser firmados
porrepresentantes autorizados da SINOPENERGIA.

@ Promover praticas desonestas e/ou enganosas, visando iludir o cliente para que ele assine um
contrato.

& Prestaratendimento de modo discriminatorio ou se negar a fornecer um servico tendo porbase um
preconceito.

& Serecusararesponderaos questionamentos e preocupacoes externadas pelos clientes, bem como
ignorar suasreclamagoes.
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7.1.3 Relacionamento com
Parceiros Comerciais e Fornecedores

O sucesso de qualquer empreendimento depende da manutengao de um
relacionamento ético com parceiros comerciais e fornecedores, uma vez que esses
comportamentos estao diretamente ligados a reputacao e a sua credibilidade no mercado.

Além disso, uma parceria comercial pautada na ética e transparéncia pode ajudar a
garantir que os servicos prestados sejam produzidos de forma integra e sustentavel,
sendo um diferencial competitivo importante no mercado, uma vez que demonstra que a
empresa considera nao apenas os seus interesses, mas também os de seus parceiros e da
sociedade comoumtodo.

Por isso, buscamos estabelecer parcerias duradouras e justas, baseadas em principios
de respeito, integridade e responsabilidade social e ambiental. Valorizamos a qualidade
dos produtos e servicos fornecidos e trabalhamos em conjunto com nossos fornecedores
para promover melhorias continuas. Cumprimos rigorosamente as leis, regulamentagoes
e normas aplicaveis ao processo de contratacao de fornecedores, sempre incentivando a
livre concorréncia e a transparéncia nas relagoes comerciais.

Nesse sentido, esperamos que nossos fornecedores estejam em conformidade com
nossos valores e normas éticas e legais aplicaveis em suas atividades. Para que isso seja
garantido, realizamos avaliagoes peridodicas de nossos fornecedores, considerando
fatores como qualidade, seguranca, meio ambiente, responsabilidade social e
cumprimento de prazos e contratos, sendo, portanto, imprescindivel que o fornecedor
colabore como gestordo contrato, disponibilizando informagoes e permitindo visitas pré-
agendadas as suasinstalagoes emhorarios acordados.

Caso sejam identificadas irregularidades ou violagoes aos nossos principios éticos e
valores, poderemos adotar medidas corretivas ou até mesmo rescindir o contrato com o
fornecedor. Acreditamos que o relacionamento com nossos parceiros é fundamental para
o sucesso de nossos negocios e estamos comprometidos em manter umarelagao baseada
emconfianca, integridade e respeito mutuo.
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Desta maneira, devemos sempre consideraras seguintes agoes:

& Realizar contratacoes tendo como base critérios exclusivamente técnicos e comerciais, jamais
dando abertura para preferéncias e favorecimentos injustificaveis.

& Agir de forma transparente e honesta com seus fornecedores e parceiros de negécios,
compartilhando todas as informagoes que lhes forem relevantes e que possam influenciar as
decisoes comerciais.

& Preservar as informagoes confidenciais de seus fornecedores e parceiros de negécios do
mesmo modo que sao protegidas as da SINOP ENERGIA, evitando em absoluto o

compartilhamento nao autorizado dessasinformacoes.

& Buscar no mercado, fornecedores e parceiros alinhados aos padroes de integridade da SINOP
ENERGIA.

Nessamesmalogica, nao devemos:

& Realizar contratagbes com empresas que estejam ou ja estiveram envolvidas em atos
atentatorios adignidade humana, como utilizagao de mao de obra escrava ou infantil.

& Efetivar parcerias comerciais com empresas envolvidas em praticas antiéticas, escandalos de
corrupgao ou condenadas por praticas lesivas ao consumidor.

& Estabelecer acordos secretos com concorrentes para fixagao de pregos, bem como qualquer
outra pratica empresarial predatoria, que tenha como fimrestringiralivre concorréncia.

& Ameacar ou faltar com o respeito no trato com os funcionarios que representam as demais
empresas, gerando constrangimento comumados parceiros da SINOPENERGIA.
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7.1.4 Relacionamento com Associagoes e Sindicatos.

A SINOP procura manter umrelacionamento positivo comas entidades representativas
de classe - como sindicatos, Camaras de comércio, entidades profissionais e setoriais -,
uma vez que tais entidades promovam o debate de questoes relevantes que podem
impactaros interesses da empresa, tanto de forma direta quanto indireta.

Por isso, a empresa incentiva seus funcionarios a participarem dessas entidades de
classe, como forma de aprimoramento profissional e de contribuicao para o
desenvolvimento do mercado, pois sabe que essa postura contribui para o fortalecimento
da imagem da empresa, além da criacao de relagoes duradouras e confiaveis com todo o
quadro que acompoe.

Assim, para assegurarumrelacionamento adequado, devemos:

& Manter uma relagao transparente e ética com essas entidades, tratando com respeito
os seus representantes.

& Respeitaraliberdade de associacao e o direito a negociagao coletiva.

& Participar de negociagoes coletivas de boa-feé.
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Garantir o cumprimento de acordos firmados emnegociagoes coletivas.
Neste contexto, listamos abaixo algumas condutas que nao toleramos:

& Exercer, nas dependéncias da companhia, atividades sindicais, politico partidarias ou
religiosas ndo garantidas pela Constituicao Federal ouacordo sindical.

& Utilizar-se de praticas antissindicais, tais como coa¢ao, ameaca, assédio, ameagas de demissao
oudiscriminacao emrelagdo aos funcionarios sindicalizados.

& Oferecer beneficios indevidos para representantes de associagoes e sindicatos a fim de obter
favores ouvantagens.

@ Realizar negociagdes coletivas de ma-fé, com o intuito de prejudicar os negécios da SINOP
ENERGIA, os representantes dessas entidades ou a fimde obtervantagensindevidas.

& Promoveragoes que possam prejudicar ou enfraquecera atividade sindical ou associativa.

J Compartilharinformagoes sensiveis relacionadas aos negécios da SINOPENERGIA, em termos
de concorréncia, como precos, propostas, licitagoes, clientes e perspectivas de mercado.

& Falar com as entidades sindicais em nome da SINOP ENERGIA sem autorizagao prévia do
Departamento de Recursos Humanos.
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7.1.5 Relacionamento com a Imprensa

A imprensa possui um papel fundamental na sociedade e, por esse motivo, um bom
relacionamento com jornalistas pode ajudar a firmar a reputacao da empresa perante a

comunidade, por meio da disseminagao de informag6es verdadeiras e coerentes sobre as
atividades da SINOPENERGIA.

Nossa politica de relacionamento, presente neste Codigo de Conduta, estabelece de
que modo a empresa deve se comunicar perante a midia, definindo quem sio as pessoas
autorizadas a falar em nome da empresa e quais informagoes podem ser divulgadas,
salvaguardando os interesses e a privacidade de terceiros.

Assim, paramantermos umrelacionamento saudavel comaimprensa, & necessario:

<
Nomearum porta-voz oficial da SINOP ENERGIA para se comunicar coma imprensa. Q

@ Manter a disponibilidade e abertura para atender aos pedidos de entrevistas
solicitados, lembrando-se de que serao priorizadas a privacidade e a seguranca da
empresa.

& Fornecer informagées precisas e confiaveis, prezando pela honestidade e

transparéncia.

Sao condutas proibidas:

& Oferecerinformagoes exageradas e sensacionalistas que possam prejudicar aimagem
da SINOPENERGIA ou gerar conflitos comaimprensa.

& Utilizar-se da midia como meio de difamagao dos concorrentes.

& Compartilhar dados privativos tanto da empresa como de seus clientes, parceiros
denegocios e fornecedores.



7.1.6 Relacionamento com Agentes Publicos

Todas as interagoes da SINOP ENERGIA com entes publicos serao conduzidas combase no
cumprimento integral da legislacao e demais regulamentos aplicaveis referentes ao combate
a fraude ou lavagem de dinheiro. Como ja mencionado na politica anticorrupcao, reitera-se a
necessidade de ser transparente e honesto como Poder Publico, repudiando atos que possam
caracterizar corrupgao, suborno ou fraudes nas tratativas com Agentes Publicos.

Destamaneira, é deverde todos:

& Seguir os procedimentos previstos na legislacao vigente acerca de licitagoes e contratos
administrativos.

&J Reportarimediatamente ao setor de compliance ou ao canal de dentincias caso um agente
publico tenha apresentado conduta contraria a quaisquer previsoes desta politica de
conduta.
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Neste mesmo sentido, é proibido:

& Reunir-se privativamente com agentes publicos, sem a presenca de testemunhas,
independentemente se for dentro ou fora das dependéncias da SINOPENERGIA.

9 Propor de vantagens e/ou pagamentos com o intuito de facilitar ou adiantar
analises, bem como a aprovagao para obtengoes de licengas e autorizagoes de obras.

@& Reunir-se previamente comos demais participantes de processos delicitagoes como
fimde discutir precos, gerando prejuizos a competitividade e ética do procedimento.
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A protecao da informacao é um dos principais cuidados da
SINOP ENERGIA, visando garantir que todos os dados sensiveis e

confidenciais estejam resguardados contra possiveis ataques, perda,
roubo ou divulgacao nao autorizada.
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8.PROTECAO A INFORMAGAD
E AQO CONHECGIMENTO

A protecao da informagao € um dos principais
cuidados da SINOP ENERGIA, visando garantir
que todos os dados sensiveis e confidenciais
estejam resguardados contra possiveis ataques,
perda, roubo ou divulgacao nao autorizada. Por
isso, todas as informagoes obtidas por meio dos
contratos e relagoes profissionais permanecem
emsigilo absoluto.

A empresa faz uso de medidas de seguranca
visando proteger a integridade,
confidencialidade e disponibilidade dos dados,
observando as diretrizes da Lei Geral de
Protecao de Dados. Além disso, os funcionarios
sao treinados e conscientizados sobre a
importancia da protecao da informagao, sendo
orientados a adotar praticas seguras no
tratamento e compartilhamento de dados, bem
como a reportar quaisquer incidentes de
segurangaimediatamente.
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Desta forma, nossos funcionarios tém como responsabilidade:

Manter todas as informagoes obtidas em decorréncia das relagoes contratuais em sigilo,
sendo irrelevante que o conhecimento tenha se dado para alémdas atribuigoes de seus cargos.

Utilizar os equipamentos e recursos disponibilizados pela empresa para atividades
exclusivamente profissionais.

Nao instalar softwares, plug-ins e correlatos que nao estejam estritamente vinculados ao
exercicio de suas atividades laborais, bem como aqueles que tenham origem suspeita, duvidosa
oudesconhecida.

Nao divulgar informagoes empresariais, independentemente se obtidas ou ndao em
decorrénciadasrelagoes contratuais.

Nao compartilhar senhas e/ou autorizagoes de acesso aos sistemas e e-mails corporativos
comoutras pessoas.

Nao compartilhar informagoes de acesso a terceiros sem autorizacao prévia e
expressa daempresa. 929



8.1 Uso de bens e Informagoes da empresa

Para desempenhar nossas tarefas na companhia, deparamo-nos diariamente com
ativos, recursos e informagoes de propriedade da SINOP ENERGIA, os quais devem ser
empregados unica e exclusivamente para as finalidades legitimas e especificas para as
quais foramdestinadas, nao sendo admitido seu uso para fins particulares.

E responsabilidade dos funcionarios manter a conservagio dos bens da
empresa, incluindo instalagoes, equipamentos, moveis, veiculos, recursos de
informatica, valores e outros ativos, protegendo estes bens do uso inadequado,
desgastes, danos, roubo, apropriacao indevida ou outras formas de violagdo dos
recursos concedidos.

Os ativos tangiveis e intangiveis da SINOP ENERGIA sao essenciais para suas

operagoes e nao devemser utilizados para beneficio pessoal.
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Ativos tangiveis: sao todas as instalagoes, veiculos, equipamentos, mobiliario, acervo
técnico impresso e digital, mobiliarios e recursos financeiros.

Ativos intangiveis sao: documentos, dados, metodologias, know-how, projetos,
estratégias de negocios e qualquer outro tipo de acervo intelectual.

Desta maneira, para assegurar o melhor desempenho nas operagoes da SINOP ENERGIA,
deve-se:

Assegurara conservacao do ambiente de trabalho.
Evitar o desperdicio ou uso inadequado dos recursos da empresa.

Utilizar os equipamentos e veiculos da organizacao conforme suas politicas e manté-los em
bomestado.

Destinar e utilizar os bens e recursos conforme as politicas da companhia.
Nao utilizar os bens e equipamentos da empresa para fins pessoais.

Abster-se de utilizar os recursos da empresa para armazenar, acessar ou transmitir dados
eletronicos de cunho sexual, violento, de jogos de azar, drogas e armas.

Nao utilizar as midias/redes sociais em nome da empresa sem a devida autorizagao ou em
desacordo comas politicas internas.

Nao realizar langamentos falsos, incompletos ou imprecisos em registros e livros da
companhia.

Nao destruir ou descartar documentos e registros, exceto se orientado por areas
responsaveis ou normas internas.

Nao remover equipamentos ou materiais da companhia sem prévia autorizacao formal das
areasresponsaveis.

Nao danificar ou extraviar nenhum bem material, movel, instalagao ou imovel da
companhia.

Prestar contas da condi¢ao de uso dos bens e equipamentos utilizados em suas atividades
profissionais e do setor sob suaresponsabilidade, sempre que requisitado.
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8.2 Seguranca da Informacao e
Protecao de Dados Pessoais

A SINOP ENERGIA compreende a importancia da seguranca da informacao e privacidade
dos dados pessoais de todos aqueles com quem se relaciona. Deste modo, estabelece
diretrizes que possibilitam a todos os funcionarios, clientes e terceiros seguirem padroes de
comportamento relacionados a seguranca da informacao de acordo com as necessidades de
negocio e de protecao legal da companhia e do individuo.

Devemos utilizar nossos recursos e meios de informatica apenas para atender a finalidade
enecessidade da SINOPENERGIA, estando sempre de acordo coma Lei Geral de Protecao de
Dados (Lei n° 13.709/2018), que delimita os padroes e os limites legais para a realizacao do
tratamento dos dados pessoais.

Paragarantiraprotecao dos ativos deinformagao da SINOPENERGIA, deve-se:

Ter cautela ao clicar em links incorporados, dando preferéncia sempre ao acesso
diretamente dos websites especiais, a fim de evitarataques de “phishing” (*).

Nao realizar downloads ou cépias de midias, softwares, plugins ou extensées nao
autorizadas, para garantira seguranca dos dados.

Nao utilizar a internet para entrar em sites alheios as atividades desempenhadas e sob
hipotese alguma acessar ou compartilhar conteudo de carater vulgar ou pornografico
utilizando dos recursos fornecidos pela empresa.

Realizar o backup dos dados, projetos e informacoes intelectuais de acordo com os
padroes de seguranca exigidos.

Nao compartilhar senhas e operarapenas em uma conexao protegida deriscos.

(*) Acao fraudulenta caracterizada por tentativas de adquirir ilicitamente de outra pessoa:
senhas, dados financeiros, dados bancarios, numeros de cartoes de crédito ou simplesmente
dados pessoais.

Os ambientes, computadores, redes da empresa e as informag6es armazenadas em
nossos equipamentos e sistemas poderao ser monitorados e gravados, com prévio aviso,
conforme previsto nalegislacaobrasileiravigente.
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Ao realizar o tratamento de dados pessoais e dados pessoais sensiveis de
individuos, a SINOP ENERGIA cumpre todos os requisitos impostos pela Lei Geral de
Protecao de Dados (LGPD) referente a coleta, armazenamento, uso, retengao,
transferéncia e exclusao destes dados. Adotamos, também, medidas técnicas e
organizacionais adequadas para a devida protecao desses dados contra qualquer
violagao.

Os dados pessoais coletados serao compartilhados unica e exclusivamente para fins de
desenvolvimento das atividades da SINOP ENERGIA, sendo exigido de todos os terceiros
gue mantenham o nivel de seguranca e governanca de dados aplicados pela SINOP
ENERGIA, como também que utilizem tais informagoes unicamente para os fins
expressamente autorizados.
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8.3 Confidencialidade e
Sigilo das Informacoes

Entende-se como informagoes confidenciais todas aquelas que nao possuem
carater publico, como dados pessoais ou sensiveis de funcionarios/as ou
terceiros, informacoes de ordem técnica, operacional, juridica ou
administrativa, ou aquelas relacionadas ao modelo de negdcio, projetos,
documentos e negociagoes com clientes, fornecedores e parceiros da SINOP
ENERGIA, ainda que ndo identificadas comossigilosas.

Todas essas informagoes confidenciais a que tivermos acesso no
desempenho de nossas atividades, deverao ser preservadas e mantidas sob
absoluto sigilo e utilizadas exclusivamente para os fins especificos para as quais
foramcoletadas.

No caso de obtencao dessas informagoes fora de nossas atribuicoes
funcionais, ou quando houver duvida sobre a natureza dos dados acessados,
devemos presumirosigilo, evitando a divulgacao e manter absoluta discricao.

Ressaltamos que o tratamento das informagoes confidenciais e de dados
pessoais ou dados pessoais sensiveis, armazenados pela SINOP ENERGIA, sao
realizados atendendo integralmente aos preceitos normativos da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD), garantindo
protecao aos dados pessoais dos funcionarios e informagoes relacionadas aos

clientes, parceiros e fornecedores.
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8.4 Propriedade Intelectual

Os produtos, documentos ou tecnologias, resultantes da producao cientifica, tecnoldgica,
criativa ou intelectual, desenvolvidas por qualquer funcionario no exercicio de suas funcoes
profissionais e comrecursos da SINOPENERGIA, sao de propriedade da empresa.

E responsabilidade de todos os funcionarios respeitar e preservar as informacées e os direitos
de propriedade intelectual pertencentes a SINOP ENERGIA, sob pena de sofrer sancoes por
qualquer infracdo cometida, observando a legislagao nacional vigente. Isso vale, também, para
nossos fornecedores, parceiros comerciais e terceiros que se relacionarem coma companhia

Isto posto, somente mediante a expressa autorizagao da Diretoria, tais informacoes poderao

serdivulgadas ourepassadas paraterceiros.
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8.5 Internet e Midias Sociais

A SINOP ENERGIA defende a liberdade de expressao, além de entender e reconhecer a
relevancia e influéncia que as midias sociais possuem na comunicacao. Entretanto, o
excesso de exposicao na Internet pode ser prejudicial nao s6 para a companhia, como para
apessoaque o pratica.

Ao utilizarmos a internet, redes sociais ou qualquer outra midia digital, é importante
respeitarmos os valores e principios éticos da SINOP ENERGIA, usando com
responsabilidade os meios disponiveis e sempre priorizando a realizagao de nossas
atribuicoes funcionais.

Deste modo, para assegurar a adequada utilizacao da internet e midias sociais, e
preservaraimagem, interesses e valores da SINOPENERGIA e de todos, é vedado:

Compartilhar usuarios e senhas que sao de carater pessoal e intransferivel, podendo
acarretar responsabilidades ao funcionario por todo e qualquer prejuizo decorrente de sua
disponibilizacao proposital a terceiros, ainda que em carater emergencial ou por
necessidade de servico.

Fazer mau uso da referida senha ou das habilitagoes em sistemas por ela protegidos,
fazendo a sua utilizacao para fins estranhos a competéncia funcional ou para fins de acesso
adados einformagoes alheias a finalidade dasreferidas ferramentas.

Utilizar a senha de outrem coma intencao de interferir na gestao do sistema, obtendo ou
produzindo vantagens pessoais.

Utilizar o e-mail corporativo para fins que nao sejam unica e exclusivamente comerciais.

fq-o"’.-.
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Visitar sites da internet que contenham conteudo relacionado a violéncia, pornografia,
apostas ou jogos de azar.

Usar os equipamentos de tecnologia para praticar quaisquer tipos de fraudes.

Utilizar a internet ou midias sociais para encaminhar material ofensivo com conteudo de
assédio para outras pessoas ou entidades, ou, ainda, para fazer publicagoes falsas ou que
depreciemaimagemda SINOPENERGIA, de seus funcionarios, parceiros, fornecedores ou
concorrentes.

Utilizar a internet ou midias sociais, mesmo que particulares e em ambiente externo,
para compartilhar, sem autorizagao formal, documentos ou informagoes confidenciais da
SINOPENERGIA ou de seus parceiros comerciais, que nao sejamde carater publico.

Realizar atividades pessoais alheias as atribuicées funcionais, atrapalhando o
rendimento profissional.

Utilizar o nome da SINOP ENERGIA para divulgar produtos de terceiros, opinioes ou
causas.

Inserir qualquer tipo de virus de computador, comprometendo o desempenho da rede
corporativa.

Publicar conteudos que firam direitos autorais como, por exemplo, distribuicao ilegal de
software, video, foto, muisica, ou com finalidades comerciais particulares, a partir da rede

corporativa e/ou caso o autor se identifique ou seja identificado como empregado da
SINOPENERGIA.

(Y &
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Nosso Programa de Compliance foi constituido com o objetivo de

garantir a efetividade e aplicagao deste Codigo de Conduta.




I
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Nosso Programa de Compliance foi constituido com o objetivo de garantir a efetividade e aplicagao
deste Cédigo de Conduta. Para cumprir essa funcio, foi criado um Comité de Etica e Disciplina que

sera composto porrepresentantes selecionados.
A gestio do Cédigo de Conduta seré realizada pelo Comité de Etica e Disciplina, que serdo

responsaveis por:

& Garantir a compreensao das diretrizes aqui descritas, esclarecendo possiveis duvidas e dilemas

éticos.

& Realizaradivulgagio deste Codigo, sejaatravés de treinamentos ou campanhas.

& Avaliarregularmente a aplicabilidade deste documento.

@& Realizareventuais atualizagoes ouretificagoes, que, apos analise, considerarem necessarias. /0
14
& Receber denuncias e analisa-las com cautela, para assim julgar os casos nos quais houve efetivo
descumprimento ou violagao dos principios e valores descritos neste Codigo.
@& Garantir a aplicagao das medidas cabiveis, assegurando que nao haja qualquer tipo de represalia
as denuncias, alémde apurar os casos e relatos motivados por ma-fé.
3 +

+

Os principios éticos da organizagao, boa governanga corporativa e da ética profissional sdo ® +
valores essenciais paraa SINOP ENERGIA. Deste modo, também é dever de todos os funcionarios, S~—
fornecedores e parceiros comerciais respeitar as diretrizes deste Codigo de Conduta, a fim de ‘.

A
+

manté-lo constantemente efetivo, no fiel cumprimento de todas as suas normas.

)

+
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9.2. Descumprimento do Codigo de Conduta

Este Codigo de Conduta é de cumprimento obrigatério, portanto, nao serao toleradas violagoes a
ele ou as politicas internas da SINOP ENERGIA. Qualquer descumprimento das determinagoes e
normas aqui descritas, serao objeto de investigagao e aplicagao das sangoes disciplinares legalmente
cabiveis. Aléemdisso, o infrator sera submetido as consequéncias administrativas pertinentes ao caso,

respeitando o disposto nalegislacao emvigor, tais como:
& Adverténciaverbal
& Adverténciaporescrito
@& Suspensao
& Demissaosemjustacausa
@& Demissaocomjusta causa.

As sangdes disciplinares serio definidas pelo Comité de Etica da SINOP ENERGIA, respeitando os
parametros de imediatidade, proporcionalidade e razoabilidade relacionados a cada caso, baseando-

seemcritérios como:
& Naturezae gravidadedaviolagao
& Riscopercebido
@ Intencaodos envolvidos e os meios utilizados para a finalidade pretendida
& Asconsequéncias dainfracio cometida

@ Historico funcional: reincidéncia, elogios, desempenho, colaboragao, entre outros.

. I
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Caso haja o envolvimento de terceiros, como fornecedores ou parceiros
comerciais, em alguma violagdo ou descumprimento de normas descritas neste
Cédigo, estes também terdo suas situacoes avaliadas pelo Comité de Etica da SINOP
ENERGIA, e sofrerao penalidades especificamente previstas em seus contratos,

como suspensao, rescisao contratual, entre outras.

Na hipotese de algum descumprimento ou violagao ao Codigo ou as politicas
internas da SINOP ENERGIA configurarem crime, deverao ser imediatamente

reportadas as autoridades competentes para as devidas providéncias legais.




I
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9.3. Canais de Comunicacao e Denuncia

A SINOP FNERGIA busca desenvolver um ambiente de trabalho ético, e, para torna-lo

efetivo, é fundamental que haja comprometimeiito e parceria de todos a quem este Codigo - @
#3@ &!!

disseminaras orientagoes e diretrizes descritas neste Codigo de Conduta. 11 X Q ot
Para isso, é disponibilizado a todo o publico envolvido com a SINOP ENERGIA, um § CAN AL DE DEN U N CI AS

. \ As denuncias poderao ser realizadas 24 horas por dia, 7 dias por semana pelo site:

alcanca. Dito isso, é imprescindivel que todos adotem o compromisso de seguir, respeitar e

Canal de Denuncias independente, aberto ao recebimento, tratamento e gestao de x

denuncias, sejam elas internas ou externas, sobre infragoes, descumprimento a legislagao _waw.contatoconﬁdencial.com.br/sinopenergia_

vigente, aos preceitos compreendidos nas politicas internas da SINOP ENERGIA ou em seu

Cddigo de Conduta. O Canal também esta disponivel para esclarecer possiveis duvidas caso

existaumdilema ético. ]
SIGILO CONFIDENCIALIDADE ETICA

Caso o leitor tenha conhecimento ou presencie praticas irregulares sobre violagoes
éticas e legais ou suspeite de algo, solicitamos que reporte o fato ao Canal de Denuncias. O &
relato podera ser feito de modo anonimo, se assim desejar o denunciante. ASINOP ENERGIA -t
garante a seguranca, confidencialidade e protecao de todas as mensagens e informagoes Y
)
registradas.
SEGURANCA ANONIMATO PROTECAO

ASINOP ENERGIA preza por um ambiente de trabalho saudavel e justo, portanto, nao tolerara nenhumtipo de retaliacao

contra denunciantes que, de boa-fé, registrarem fatos ou condutas que violem as diretrizes deste Cédigo, das Politicas e

Procedimentos internos ou da legislacao vigente. No entanto, registros ou denuncias falsas serao tratados com o mesmo

rigor, podendo gerar consequéncias disciplinares ou legais para denunciantes que sabidamente agirem de ma-fé.




9.4 Atualizacao do Codigo de Conduta

E fundamental que este Cédigo de Conduta esteja alinhado a evolucio natural da
organizagao, com o contexto em que ela se insere e coma sociedade em geral. Desta maneira,
com o proposito de garantir a efetividade do programa de integridade e do codigo de

conduta, é necessario suarevisao e atualizagao periodica, no maximo a cada 2 anos.

Essa tarefa é de responsabilidade da area de Governanga, sendo aprovada pelo Conselho
de Administraciao. O Comité de Etica e Disciplina sera responsavel por aplicar o Cédigo, com

poderes delegados pela Diretoria Colegiada.

| CODIGO DE CONDUTA | SINOP ENERGIA | 2023




—6SINOP

ENERGIA

Usina Hidrelétrica Sinop

@sinopenergia @ sinopenergia (> ] TV Sinop Energia



